
3 СТРАТЕГИИ: КАК ЗАБРАТЬ СВОЕГО
КЛИЕНТА У АГРЕГАТОРОВ ЛЕГАЛЬНО

Проблема: Вы платите «налог на воздух»

Каждый раз, когда ваш постоянный клиент заказывает через Flowwow или находит вас в 2ГИС,
вы отдаете до 30% прибыли посреднику. Вы инвестируете в букет, флориста и сервис, а сливки
забирает площадка.

Ваша цель: Перевести клиента в свой «цифровой актив», не нарушая правил площадок.

СТРАТЕГИЯ №1: «Захват через Получателя»

Фокус на человеке, который уже держит ваш букет в руках.

Проблема: Заказчик может быть из другого города, но Получатель — это ваш местный
«золотой» клиент. Обычно после доставки связь с ним теряется навсегда.

Решение: Разместите на аквапаке или открытке QR-код: «Инструкция: как сохранить этот
букет свежим до 10 дней».

Почему это работает: 100% получателей хотят, чтобы цветы стояли дольше. Они
сканируют код и попадают в вашу мобильную витрину с видео-советами.

Результат: Вы получили контакт клиента БЕСПЛАТНО и легально. Теперь он в вашей базе,

а не в базе агрегатора.

СТРАТЕГИЯ №2: «Привилегии вместо Скидок»

Как сделать прямой заказ выгоднее, не снижая цену.

Проблема: Правила агрегаторов запрещают ставить цены ниже в своем магазине. Если
цена везде одинаковая — клиенту лень переходить к вам напрямую.
Решение: Используйте принцип «Добавленной ценности». Вложите в заказ на Flowwow

карточку: «Заказывайте напрямую в нашей витрине — и получайте фирменную подкормку
(кризал) и дизайнерскую открытку в подарок к каждому букету».
Почему это работает: Вы не нарушаете паритет цен (цена букета та же), но ваш личный
сервис становится объективно ВЫГОДНЕЕ.



Результат: Клиент понимает: «Зачем мне посредник, если в этой студии напрямую я
получаю больше за те же деньги?»

СТРАТЕГИЯ №3: «Официальные 0% комиссии»

Используем правила Flowwow в свою пользу.

Проблема: Вы платите огромную комиссию даже за тех, кто пришел из вашего Instagram

или нажал кнопку «Сайт» в 2ГИС.

Решение: У Flowwow есть официальная программа «0% за своих клиентов». Мы берем
вашу партнерскую ссылку и вшиваем её в вашу персональную Web-App витрину.

Почему это работает: Клиент переходит из 2ГИС в вашу витрину → Видит только ваш
ассортимент → Оформляет заказ. Платеж проходит через систему агрегатора, но для вас
комиссия — 0%.

Результат: Вы работаете «в белую», соблюдаете все оферты, но забираете 100% прибыли
себе и оцифровываете клиента в свою CRM.


